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LA COMMUNICATION NON VERBALE  

AU CŒUR DES SOINS 
 

 
 
 

PUBLIC CONCERNÉ 
 

Tous les professionnels de santé 
 

 

PRE REQUIS 
 

Aucun 
 
 

DELAI D’ACCES 
 

Un mois avant le début de la formation 
 
 

RÉSUMÉ 
 

La communication est un élément essentiel lors de nos échanges sociaux. Il est le « maître » de 

tous nos rapports. La communication se veut verbale, et ce dès le plus jeune âge. 

Mais il est essentiel de ne pas oublier la communication non verbale qui représente la majeure 

partie de l’échange. Cette partie-là devient primordiale lors des échanges au travers des soins, 

lorsque le patient est en détresse. 

Nous aborderons au travers de la communication des notions d’humanisme.  

Nous nous questionnerons ensemble sur nos échanges professionnels et personnels. 

  A savoir comment sommes-nous compris ?  

 Comment se faire mieux comprendre ?  

 Et surtout comment interagir au mieux grâce à des éléments de la communication non 

verbale. 
 

 
OBJECTIFS 

 

Le but de cette formation est : 

- Se perfectionner dans la communication au quotidien. Savoir mettre en place des processus 

permettant de mieux se faire comprendre, entendre.  

- Comprendre les différents processus de la communication non verbale 

- Prendre conscience de son approche dans la communication non verbale. Savoir s’auto évaluer. 

- Savoir adapter sa posture face aux différents publics. 

- Découvrir l’importance de l’écoute, de l’empathie dans les soins. 
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RECOMMANDATIONS  
 

Prévoir par les participants : 

– Stylos et de quoi prendre des notes, 

– Tenue vestimentaire confortable 

 
 

METHODES PEDAGOGIQUES 
 

- Support de cours 

- Jeux de rôle 

- Vidéoprojecteur. 

 

MATERIEL PÉDAGOGIQUE 
 

- Chaises 
- Huiles de massage 
 

 
 

FORMATRICE 
 

Laëtitia CAMBRIEL 
Infirmière, 
Praticienne en Médecine Traditionnelle Chinoise 

 

ACCESSIBILITE  
 

Nos locaux sont accessibles aux personnes porteuses d’un handicap. 
Veuillez nous contacter pour adapter le contenu et le déroulement de la formation. 

 
 

TARIF 
 

385€/personne pour les 11 heures de formation réparties pendant votre séjour  
 
 

PERSONNE A CONTACTER 
 

Christel RICHARD - Responsable pédagogique 

accueil@formationselixir.com 

06 09 57 37 32 

mailto:accueil@formationselixir.com

